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Zurtick auf der Erfolgswelle

Die Pandemie traf das «Sole Uno» in Rheinfelden hart - jetzt liegen die Besucherzahlen wieder auf Vor-Corona-Niveau.
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Das Besucheraufkommen im «Sale Uno» in Rheinfelden hat sich nach Beendigung der Coronamassnahmen wieder normalisiert.  Bild: zvg
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Dennis Kalt

Turbulente Zeiten liegen hinter
dem Fricktaler Wellness-
Tempel, dem «Sole Uno» in
Rheinfelden. Reduzierung der
maximalen Belegung, 3G- oder
2G-plus-Zutrittsbeschrinkun-
genund Zwangsschliessungen -
je nach coronabedingten Ein-
schriankungen erlitt das Well-
ness-Bad einen Aderlass
zwischen 20 und 100 Prozent
des Aufkommens an Besuchen-
den.

«Durch die Auswirkungen
der Pandemie ist die Hauptein-
nahmequelle von heute auf mor-
gen ohne die Moglichkeit einer
Einflussnahme versiegt», fasst
es Betriebsleiter Sven Malinow-
ski riickblickend zusammen und
schiebt nach: «Es entstand eine
besorgniserregende Situation,
die mit andauernder Zeit auch
zu existenziellen Fragen gefiihrt
hatte.»

Konkret verzeichnete das
«Sole Uno» 2020 einen Riick-
gang um 39 Prozent gegeniiber
2019 mit rund 510 000 Eintrit-
ten. 2021 sank die Zahl der Ein-
tritte gar um 51 Prozent.

Besucher-Run nach Auf-
hebung der Massnahmen

In der letzten Phase der Mass-

nahmen, dort galt vom 20. De-
zember bis zum 16. Februar die
2G-plus-Zugangsbeschrinkung,
erlitt das «Sole Uno» nochmals
einen Riickgang der Eintritte um
30 Prozent. Doch unmittelbar
nach der Aufhebung der Mass-
nahmen normalisierte sich das
Besucheraufkommen wieder. So
sagt denn Malinowski: «Seit
Mitte Februar liegen wir auf
dem Niveau von 2019.»
Befiirchtungen, dass der Run an
Besuchenden nach Authebung
der Massnahmen ausbleiben
wiirde, hatte Betriebsleiter Sven
Malinowski weniger. Einerseits
aus der Erfahrung heraus, dass
bereits nach Ende des zweiten
Lockdowns im Friihling 2021
die Eintritte wieder nach oben
schnellten. Anderseits, weil das
Bediirfnis nach Wellness und
Erholung ein Grundbediirfnis
und die Bad Rheinfelden AG ein
«am Markt etabliertes Unter-
nehmeny sei.

Im Gegensatz zu anderen
Dienstleistungsbranchen, aus
denen viele Fachkrifte wihrend
Coronamassnahmen abwander-
ten, musste sich im «Sole Uno»
wihrend der Pandemie nie-
mand aufdie Suche nach einem
neuen Job machen. Malinowski
sagt: «Wir haben keine Gehalter

gekiirzt.»

Wihrend die Pandemiejah-
re mit starken Umsatzeinbussen
einhergingen, stiegen gleichzei-
tig Personal- und Betriebskos-
ten. Malinowski sagt: «Beispiel-

haft sind etwa ein grosserer Rei-
nigungsaufwand und der
zusitzliche Aufwand fiir organi-
satorische Massnahmen wie ein
Testcenter.»

Gehalter nicht gekiirzt,
Aderlass vermieden

Malinowski verhehlt nicht, dass
man in den letzten zwei Jahren
wirtschaftlich vorsichtig agiert
habe. Im Gegenteil: «Einige ge-
plante Projekte wurden zuriick-
gestellt und werden nun reali-
siert», sagt er. Ein Beispiel etwa

ist die neue Website mit Online-
shop, die im August realisiert
wird. Uber diesen kdnnen Giste
zukiinftig ihren Eintritt buchen,
um so Wartezeiten vor Ort an
der Kasse - bei hohem Aufkom-
men - zu vermeiden.

Eine der nichsten Massnah-
men an der Infrastruktur sei die
Ausweitung der Saunaland-
schaft. Das «Sole Uno», so Mali-
nowski, werde und konne sich
standig weiterentwickeln, um
den Anspriichen der Géste zu
entsprechen.

ARGUS DATA INSIGHTS

ARGUS DATA INSIGHTS® Schweiz AG | Rudigerstrasse 15, Postfach, 8027 Zlrich

T +41 44 388 82 00 | E mail@argusdatainsights.ch | www.argusdatainsights.ch

parkresort

Rheinfelden

Referenz: 84507454
Ausschnitt Seite: 2/2



	Bad Rheinfelden
	Bad Rheinfelden
	Bad Rheinfelden
	Bad Rheinfelden
	Saldo - Thermalbäder heizen Wasser künstlich auf

	Zurück auf der Erfolgswelle

	Premire Schweizer Sommer-Thermenpass
	Sommer-Wellness sole uno

	Prémiere Schweizer Sommer-Thermenpass



